ALGEMENE VOORWAARDEN
Lil'Heaven Studios - opname - mixage - mastering
Ingangsdatum: 1 december 2022
1. DEFINITIES

In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

- Opdrachtnemer: Lil'Heaven Studios, gevestigd te Annastraat 15, 6862CG Oosterbeek, met studio
locatie te Roermondsplein 31, 6821 JN Arnhem. Ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer: 53256034.

- Opdrachtgever: De (rechts-)persoon die aan Opdrachtnemer, mondeling, schriftelijk, via een
website van Opdrachtnemer of op andere wijze, het verzoek heeft gedaan om tegen betaling
diensten te verrichten/gebruik te willen maken van de door Opdrachtnemer aangeboden diensten.
- Deelnemers: Dit zijn personen die passief dan wel actief deelnemen aan de dienstverlening en
met/via de Opdrachtgever in en rondom de opnamestudio aanwezig zijn.

- Overeenkomst: een contract tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer betreffende een
overeengekomen dienstverlening.

2. TOEPASSELIJKHEID

2.1. Deze voorwaarden gelden voor iedere aanbieding en iedere overeenkomst tussen
Opdrachtnemer en Opdrachtgever waarop Opdrachtnemer deze voorwaarden van toepassing heeft
verklaard, voor zover van deze voorwaarden niet door partijen uitdrukkelijk en schriftelijk is
afgeweken.

2.2 Deze voorwaarden gelden voor de volgende diensten: opname en registratie van audio en
video, mixage (audio) en mastering (audio).

2.2. De onderhavige voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle overeenkomsten met
Opdrachtnemer, voor de uitvoering waarvan derden dienen te worden betrokken.

3. OFFERTES, PRIJZEN EN WERKZAAMHEDEN

3.1. De door Opdrachtnemer gemaakte offertes zijn vrijblijvend, en hebben een geldigheid van 30
dagen, tenzij anders aangegeven.

3.2. Offertes zijn gebaseerd op de bij Opdrachtnemer beschikbare informatie en door
Opdrachtgever verstrekte informatie ten tijde van het opstellen van de offerte. Drukfouten en/of
kennelijke vergissingen in publicaties van of hamens Opdrachtnemer binden Opdrachtnemer niet.
Eventuele niet van tevoren door Opdrachtgever vermelde zaken maken geen onderdeel uit van de
offerte noch van de aangegane opdracht op basis van die offerte.

3.3. Alle prijzen zijn exclusief omzetbelasting (BTW) en andere heffingen die van overheidswege
worden opgelegd, tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld.

3.4. Opdrachtnemer mag prijsstijgingen doorberekenen indien Opdrachtnemer kan aantonen dat
zich tussen het moment van aanbieding en levering significante prijswijzigingen hebben
voorgedaan ten aanzien van bijvoorbeeld lonen en/of vergelijkbare markttarieven.

3.5. Basistarieven voor opname en registratie, mixage en mastering zijn te vinden op de website
van Lil'Heaven Studios, onderaan de pagina: https://www.lilheaven.nl/aanbod/

3.6. Maatwerkpakket zijn mogelijk. Deze worden in overleg met Opdrachtgever vormgegeven.

3.6. In offerte opgenomen kosten voor mixage en mastering, is inbegrepen één revisie, tenzij
anders overeengekomen. Indien meer revisies nodig zijn dan is dat op kosten van Opdrachtgever,
op basis van geldend uurtarief of nader gemaakte afspraak.


https://www.lilheaven.nl/aanbod/

4. DIENSTVERLENING

4.1. Opdrachtnemer zal de Overeenkomst naar beste inzicht, vermogen en in overeenstemming
met de eisen van goed vakmanschap uitvoeren.

4.2. De Opdrachtgever zorgt er voor dat alle gegevens, waarvan Opdrachtnemer aangeeft dat
deze noodzakelijk zijn of waarvan de Opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat deze
noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de Overeenkomst tijdig aan Opdrachtnemer worden
verstrekt.

4.4. Opdrachtnemer is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, doordat
Opdrachtnemer is uitgegaan van door de Opdrachtgever verstrekte onjuiste en/of onvolledige
gegevens, tenzij deze onjuistheid of onvolledigheid voor haar kenbaar behoorde te zijn.

4.5. Tenzij anders is overeengekomen, behoort het aanvragen van (muziek)licenties en/of het
doen van onderzoek naar de mogelijkheid van juridische beschermingsvormen voor de
Opdrachtgever niet tot de werkzaamheden van Opdrachtnemer.

5. Hinder

5.1. Deelnemers die zodanige hinder of last veroorzaken c.q. opleveren of kunnen opleveren, dat
een goede uitvoering van de dienstverlening daardoor in sterke mate wordt bemoeilijkt, kunnen
door Opdrachtnemer, in overleg met Opdrachtgever, van (voortzetting van) de activiteiten worden
uitgesloten. Hieruit voortvloeiende kosten komen voor rekening van Opdrachtgever.

6. WIJZIGING VAN DE OVEREENKOMST

6.1. Indien tijdens de uitvoering van de Overeenkomst blijkt dat voor een behoorlijke uitvoering
het noodzakelijk is om de te verrichten werkzaamheden te wijzigen of aan te vullen, zullen partijen
tijdig en in onderling overleg de Overeenkomst dienovereenkomstig aanpassen. Indien de wijziging
of aanvulling op de Overeenkomst financi€le en/of kwalitatieve consequenties heeft, zal
Opdrachtnemer de Opdrachtgever hierover tijdig inlichten.

6.2. In afwijking van lid 1 zal Opdrachtnemer geen meerkosten in rekening brengen, indien de
wijziging of aanvulling het gevolg is van omstandigheden die aan haar toe te rekenen zijn.

7. BETALING

7.1. Na totstandkoming van de Overeenkomst vindt aanbetaling van 50% van de offerte som
plaats. Aanbetaling dient uiterlijk in de periode 7 - 14 dagen voor de start van de werkzaamheden
plaats te vinden. Een project wordt pas definitief ingepland wanneer de eerste betaling is
ontvangen.

7.2. Het restant bedrag moet binnen vijftien dagen na factuurdatum te worden voldaan, tenzij a)
een andere betalingstermijn op de factuur is vermeld, b) een andere betalingsafspraak is
overeengekomen.

7.3. Indien de Opdrachtgever niet (geheel) binnen de afgesproken termijn aan zijn
betalingsverplichting jegens Lil’'Heaven Studios voldoet, wordt hij geacht van rechtswege in
verzuim te zijn. Alle kosten, zowel de gerechtelijke als de buitengerechtelijke, die met betrekking
tot de invordering van het door de Opdrachtgever verschuldigde en niet tijdig betaalde worden
gemaakt, zijn voor rekening van de Opdrachtgever.

8. ANNULERING DOOR DE OPDRACHTGEVER

8.1. Partijen kunnen de Overeenkomst schriftelijk of mondeling opzeggen, met inachtneming van
hetgeen ten aanzien van overeenkomst van opdracht bij wet is bepaald in de artikelen 7:400 e.v.
Burgerlijk Wetboek.



8.2. Annulering is kosteloos tot maximaal 14 dagen voor aanvang van de werkzaamheden. Indien
annulering binnen 2 - 7 dagen plaatsvindt wordt 50% annuleringskosten in rekening gebracht. Bij
annuleringen binnen 48 uur voor geplande aanvang werkzaamheden wordt 100%
annuleringskosten in rekening gebracht.

9. OVERMACHT

9.1. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan al hetgeen daaromtrent in
de wet en jurisprudentie wordt begrepen.

9.2. In geval van overmacht aan de zijde van Opdrachtnemer heeft deze het recht de uitvoering
van de opdracht op te schorten of de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden, zonder
dat de Opdrachtgever uit dien hoofde enig recht of vergoeding van schade, kosten of interesten
kan doen gelden.

10. AANSPRAKELIJKHEID

10.1. Lil'Heaven Studios is slechts aansprakelijk voor schade die Opdrachtegever in persoon of
aan door hem meegebrachte goederen lijdt, indien deze schade aantoonbaar aan Lil'Heaven
Studios toerekenbaar is. Lil'Heaven Studios is op geen enkele wijze aansprakelijk voor verlies of
diefstal van eigendommen van Opdrachtgever.

10.2 Opdrachtgever vrijwaart Lil'Heaven Studios van alle aanspraken van derden die in verband
met de uitvoering van de Overeenkomst schade lijden en waarvan de oorzaak aan anderen dan
aan Lil’'Heaven Studios toerekenbaar is.

10.3. Lil'Heaven Studios is niet aansprakelijk voor defecten of schaden aan door Opdrachtgever
meegebrachte apparatuur en/of instrumenten. Opdrachtgever gebruikt de goederen van Lil'Heaven
Studios op eigen risico. Lil'Heaven Studios is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade,
gevolgschade en gederfde winst.

10.5. Opdrachtgever is aansprakelijk voor vermissing van goederen en schade en defecten die
door hem, personen uit zijn band of groep, of derden die voor hem aanwezig zijn, zijn toegebracht
aan de eigendommen van Lil'Heaven Studios. Kosten voor herstel of vervanging worden verhaald
op de aansprakelijk gestelde Huurder, dan wel op diens aansprakelijkheidsverzekering.

10.6. Opdrachtnemer is evenmin aansprakelijk voor:

a) Fouten in het materiaal, opnames en teksten die door de Opdrachtgever ter hand zijn gesteld,
b) Fouten van door of namens de Opdrachtgever ingeschakelde derden,

c) Fouten in de opnames, mixage en mastering indien de Opdrachtgever zijn goedkeuring heeft
gegeven, dan wel in de gelegenheid is gesteld een controle uit te voeren en te kennen heeft
gegeven aan een dergelijke controle geen behoefte te hebben,

10.7. In alle gevallen is de aansprakelijkheid van Opdrachtnemer en de door Opdrachtnemer
ingeschakelde derden voor/door Opdrachtgever geleden schade en hun totale vergoedingsplicht
beperkt tot maximaal het bedrag van de overeengekomen som (exclusief BTW).

10.8. Opdrachtgever is gehouden Opdrachtnemer schadeloos te houden en te vrijwaren voor alle
aanspraken van derden die voortvloeien uit of verband houden met de Overeenkomst tussen
Opdrachtnemer en de Opdrachtgever, behoudens voor zover deze aanspraken het gevolg zijn van
opzet of grove schuld van Opdrachtnemer.

11. OVERIGE CONDITIES

11.1. Op de dienstverlening en overeenkomsten tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgevers is het
Nederlands recht van toepassing.

11.2. Geschillen zullen uitsluitend worden beslecht door de bevoegde rechter te Arnhem.



11.3. Van toepassing is steeds de versie van de algemene voorwaarden zoals geldend ten tijde van
het totstandkomen van de Overeenkomst. Deze worden door Opdrachtnemer eenmalig ter hand
gesteld voor of bij het sluiten van de Overeenkomst.



